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Living Lab
UCEEB Living Lab je jedinečné prostředí pro testování 
asistenčních technologií, IoT a senzorů v reálných podmínkách, 
které propojuje výzkum s průmyslem a komunitami.



Cíl příspěvku

• Cílem je představit způsob, jak 
převést odborné a technické
informace o asistivních 
technologiích do podoby
využitelné pro neformálně
pečující a další aktéry péče.

• Jak mluvit o technologiích
tak, aby byly srozumitelné a 
použitelné v každodenní péči?



Proč se asistivními technologiemi zabývat

Asistivní technologie mohou 
podporovat soběstačnost, kvalitu 
života, sociální začlenění a zároveň 
usnadňovat každodenní péči.

Technologie není cílem sama o sobě; smysl má tehdy, když odpovídá konkrétní potřebě a lze ji 
bezpečně začlenit do každodenní péče.



Jak karty vznikaly
• analýza odborné literatury a existujících informačních materiálů (téma asistivních 

technologií, potřeby neformálně pečujících),
• probíhající kvalitativní výzkum s neformálně pečujícími,
• rozhovory s odborníky a aktéry z praxe,
• poznatky z konzultací, workshopů a konferencí,
• průběžná zpětná vazba k obsahu, srozumitelnosti a využitelnosti na odborných 

platformách (např. MPSV).



Problém: informační, orientační a 
poradenské bariéry

Potřeba posilovat informovanost o asistivních technologiích odpovídá také 
mezinárodním doporučením, která zdůrazňují význam dostupných informací, 
podpory uživatelů a systémového rozvoje asistivních technologií (WHO a 
UNICEF, 2022).



Pro koho jsou karty určeny

• primárně pro neformálně pečující osoby;

• pomáhají při péči o seniory, osoby se sníženou soběstačností, osoby 
s kognitivními obtížemi nebo chronickým onemocněním;

• sekundárně mohou sloužit pracovníkům sociálních a zdravotních 
služeb, obcím, sociálním službám.



Základní princip: Nezačínáme produktem, 
ale životní situací
• Neptáme se: Jaký přístroj koupit?
• Ptáme se: Jakou situaci v péči potřebujeme zvládnout?
• Teprve poté hledáme typ řešení.
• Struktura každé karty:

• Název karty
• Cílová skupina
• Typická situace (krátká kazuistika)
• Co je potřeba řešit
• Možnosti řešení (asistivní technologie)
• Na co si dát pozor při výběru



Jaké oblasti karty pokrývají
• Bezpečný pohyb doma

• pády, noční vstávání, pohyb po bytě, detekce rizika.
• Paměť, léky a orientace

• připomínání léků, denní režim, orientace v čase a prostoru.
• Bezpečné vaření a domácnost

• zapomenutý sporák, voda, kouř, požár, rizikové situace v domácnosti.
• Osamělost a komunikace

• kontakt s rodinou, jednoduchá komunikace, hlasoví asistenti, sociální kontakt.
• Sledování zdravotního stavu

• tlak, tep, glykemie, varovné změny, sdílení informací.
• Péče na dálku

• dohled, upozornění, koordinace péče, podpora pečujících na dálku.







Vstupní karta
• Co jsou AT a jak mohou pomoci (odkaz na konkrétní karty)
• Jak začít
• Na co myslet při výběru

• jednoduché a srozumitelné ovládání
• spolehlivost, servis a dostupná podpora
• jasné nastavení upozornění a reakce v krizi
• možnost propojení více zařízení
• ochrana soukromí a osobních údajů
• souhlas a zapojení uživatele
• pravidelná kontrola funkčnosti a údržba
• technologie jako podpora, ne náhrada péče

• Jak obecně lze AT financovat
• Kam se obrátit o radu



Přínos karet pro praxi

• Zpřehledňují oblast asistivních technologií.
• Pomáhají pojmenovat potřebu, ne jen vybrat výrobek.
• Podporují komunikaci mezi pečujícími, odborníky a službami.
• Mohou sloužit jako vzdělávací a poradenský materiál.



Závěr: co je potřeba dál
• Karty představují základní informační a osvětový materiál k asistivním technologiím.
• Mohou podpořit první orientaci a informované rozhodování pečujících, pracovníků v praxi 

i dalších aktérů péče.
• Nenahrazují však individuální posouzení potřeb, odborné poradenství ani praktickou 

podporu při zavádění technologie do každodenní péče.
• V praxi i mezi odborníky stále chybí dostatečné znalosti o možnostech, limitech a 

vhodném využívání asistivních technologií.
• Proto je potřeba rozvíjet nejen informační materiály, ale také jejich provázání s 

poradenskou praxí, vzděláváním pracovníků a systémovou podporou v oblasti asistivních 
technologií.



Děkujeme za pozornost!
Karty AT představují praktický nástroj osvěty a orientace, který 
pomáhá překlenout mezeru mezi existujícími technologiemi a jejich 
smysluplným využitím v každodenní péči.
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